Passo a passo para evitar possiveis
ocorrencias

Instru¢cdes para um bom uso do aplicativo.

PASSO A PASSO
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Passo @ / /

Atencao as casas decimais

O aplicativo foi desenvolvido para reconhecer 3 casas

decimais.

Nos casos de medidores com somente 2 casas decimais.

O usuario devera acrescentar o ZERO (0).
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Passo @

Identificacao dos hidrometros

E imprescindivel fazer a identificacdo da unidade proximo
ao visor do medidor, para que na mesma foto apareca a

leitura e a unidade que esta sendo lida.
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Passo @

Fluxo invertido

Todo medidor possui uma "seta” indicativa de fluxo.

Caso esteja ocorrendo uma leitura decrescente é possivel

que o medidor tenha sido instalado no sentido invertido.
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Passo @

E quando nao for possivel ler o
medidor?

Nesse caso o leiturista tera 2 opgoes:

12 Opgao - Média : a média do consumo dos ultimos 12

meses.

22 Opcao - Repeticao da Leitura : a repeticao da leitura

anterior ird acarretar no consumo zero.

Média de consumo

Leitura decrescente

Repetigao de leitura
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Passo @

Atencao na qualidade das fotos

Somente uma boa foto ira permitir que a leitura seja
auditada. Observe abaixo algumas observag¢des que vocé
precisa ficar atento.

Problema x Solucao

Visor sujo Limpeza

Local escuro Utilizar flash

Visor com Substituir

umidade interna hidrometro

Medidor Substituir
danificado hidrometro
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Passo @

Vida util do medidor comum

Nao existe vida util pré-determinada para um medidor. No
entanto, é recomendavel que ha cada 7 anos seja feita
uma afericdo para garantir que o medidor esta medindo

com a devida precisao.
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Passo a passo para
evitar ocorrencias

Escolhendo um meétodo simples
de precificar o volume

Ao prestar servicos para um condominio, tenha sempre
em mente que o método de precificagdao precisa ser

simples.
Tendo em vista que nem todos os moradores entendem
de calculos, é importante que o método escolhido seja

justo, porém também seja de facil compreensao.

Consulte nossos consultores, para que eles possam te

auxiliar a identificar o melhor método.
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